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Vous avez commandé l'un de nos produits et souhaitez obtenir une information sur votre 
commande ! Avant de prendre contact avec notre service client nous vous invitons à consulte
préalable notre rubrique questions - réponses. 
 
Dans le cas où la réponse à votre question ne figurerait pas dans cette rubrique n'hésitez pa
prendre contact avec notre service client. Nos agents vous accueillent du lundi au samedi de 
20h  
ainsi que le dimanche et les jours fériés de 09h00 à 17h30.  
 

 Par téléphone  
 
- depuis la France et les Dom/Tom composez le 0899 78 8000*  
- depuis l'étranger composez le +33 899 78 8000  
- composez le 0892 39 03 03 pour toutes questions relatives à votre location de voiture.  
 

 Par email  

Nous vous invitons à remplir le formulaire ci-dessous en étant le plus précis possible. Nos con
vous répondrons dans les meilleurs délais.  
 

Attention ! Si vous souhaitez réserver ou obtenir une information sur l'un de nos produits, nou
invitons à :  
-consulter notre site où vous pourrez, pour chacune de nos requêtes, obtenir un devis en lign
-contacter notre service de réservation au 0899 78 5000* de 9h à 20h du lundi au samedi et 
17h30 le dimanche et les jours fériés. 
 
Nom :  

 
 
Prénom:  

 

 

adresse e-mail : 

  

Téléphone:  
inclure code pays (France = 33)  

 

 
Numéro de commande: obligatoire  

 
 
Catégorie de Produit: 

 ���9HXLOOH]�FKRLVLU�XQ�3URGXLW���
 

Raison de nous contacter: 

 ����9HXLOOH]�FKRLVLU�XQ�VXMHW����
 

Détails:  
soyez précis!  

 

 

��YRWUH�UpJLRQ���
accueil  

  offres spéciales

dernière minute  

bonnes affaires  

spécial ski  

spectacles  

  voyages

séjours à l'étranger  

vacances en France  

billets d'avion  

hôtels  

voyage sur mesure  

week-ends  

location de voitures  

thalasso / bien-être  

  loisirs

tous les loisirs  

gastronomie  

sorties  

adrénaline  

cadeaux  

rencontres  

  services

financement  

contactez-nous  

ma commande  

moyens de paiement  

conditions de vente  

formalités / visas  
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(*) 0899 78 5000 : 1,34 •  l'appel TTC puis 0,34 • /min (les 12 premières sec. ne sont pas facturées)  
SNAV - Licence d'agent de voyages LI 093 03 0007 Agrément IATA n° 20264392 - CNIL 672498  

qui sommes nous ? - charte de sécurité - espace emploi - espace presse - nos engagements - confidentialité  

lastminute.com, agence de voyage : voyages dernière minute, voyage sur mesure, vols et billets avion, hôtels, week-end et voyag
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