Message

De: La Caisse d'Epargne
Objet : Confirmation signature électronique - opération : Ouverture CREDIT CONSO PP IZIVENTE
Date : 23/09/2025 17:41:56

Contenu du message

Monsieur BERNARD JOUFFREY,

Nous vous confirmons votre signature électronique effectuée le 23/09/2025 pour l'opération : Ouverture CREDIT
CONSO PP IZIVENTE.
Votre demande de financement a bien été enregistrée.

Pour accéder a I'ensemble de vos documents signés : cliquez ici

Important : afin d'obtenir une réponse définitive, vous devez nous transmettre vos piéces justificatives dont la liste et
les modalités d'envoi se trouvent dans le document « LISTE_DES_PIECES_JUSTIFICATIVES_CREDIT_CONSO.pdf
» téléchargeable avec le lien ci-dessus. Si vous les avez déja transmises ne tenez pas compte de ce message.

Pour envoyer vos piéces justificatives au format numérique :

Etape 1 : munissez-vous d'un appareil photo, ou d'un scanner

Etape 2 : numérisez vos justificatifs au format pdf ou image (jpg, gif, png) - la taille maximale de chaque document ne
doit pas dépasser 20Mo

Etape 3 : transmettez-nous vos pieces électroniquement via le lien figurant dans le message MSI de demandes de
piéces ou via votre espace client rubrique « Demandes en cours »

Des l'acceptation de votre prét personnel, vous recevrez une confirmation récapitulant I'ensemble des informations.
Dans cette attente, si vous avez la moindre question, votre conseiller Caisse d'Epargne ILE-DE-FRANCE reste a
votre entiére disposition.

Nous vous remercions de l'intérét porté a nos produits.

Cordialement,

ALEXANDRE LAMBERT

AGENCE VERRIERES LE BUISSON

CAISSE D'EPARGNE ILE-DE-FRANCE

Nota Bene : Les documents associés a ce message sont accessibles pendant 60 jours. Nous vous recommandons
de sauvegarder ou imprimer vos documents. Si vous n'avez pas conservé les documents, vous pouvez contacter
votre conseiller pour lui demander une copie papier.

Nous vous rappelons que vous disposez d'un délai de rétractation de 14 jours a compter de la date de signature de
votre contrat. Pour vous rétracter, vous devez soit compléter, signer et nous renvoyer le bordereau de rétraction
présent dans votre offre de crédit, soit nous adresser un courrier par lettre recommandée avec accusé de réception, a
Centre de Relation Clientéle - TSA 38001 59781 LILLE CEDEX 09, dans lequel nous vous demandons de mentionner
vos coordonnées ainsi que votre numéro de dossier (ex : FFI1123456789)

Vous aurez aussi la possibilité de nous faire parvenir vos justificatifs en format papier


https://www.caisse-epargne.fr/espace-client/documents

